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Sessao Tematica 05: ST-05: Direito a cidade e habitagdo no Brasil.

Resumo. O presente artigo tem por objetivo propor uma metodologia de projeto social para projetos de regularizagédo
fundiaria urbana, como um instrumento essencial para o ordenamento territorial brasileiro. A metodologia utilizada foi
a pesquisa bibliogréfica sistematica. Verificou-se que a elaboracédo de projeto social se da, historicamente, na politica
habitacional no que diz respeito a produgéo habitacional de moradias. No entanto, na regularizagdo fundiaria urbana,
através da titulagdo de moradores/as de nticleos urbanos informais, ndo ha a proposta de projeto social. Desse modo,
o projeto social em REURB, através do acompanhamento e das ag¢bes da equipe social e multidisciplinar com a
colaboragéo da comunidade, buscam melhorar a qualidade de vida e fomentar a permanéncia dos moradores/as ap6s
a titulagéo, buscando implementar as fungbes sociais da cidade, de acordo com o Estatuto da Cidade (lei
10.251/2001). Em que pese este didlogo seja ainda emergente, nota-se a importancia de sua implementagdo na
reqularizagdo fundiaria urbana.

Palavras-chave. Servigo Social; Projeto Social; Regularizagéo Fundiaria.

Abstract. This article aims to propose a social project methodology for urban land regularization projects, as an
essential instrument for Brazilian territorial ordering. The methodology used was systematic bibliographical research.
It was verified that the elaboration of a social project takes place, historically, in the housing policy with regard to the
housing production of dwellings. However, in urban land regularization, through the titling of residents of informal urban

1O presente trabalho foi desenvolvido a partir da experiéncia da Residéncia Multidisciplinar em Regularizagdo Fundiaria Urbana
da Clinica de Direitos Humanos (ICJ-UFPA) em parceria com a Comissdo de Regularizagdo Fundiaria Urbana (CRF-UFPA) no
Programa Rede Amazdnia, através de financiamento do Ministério do Desenvolvimento Regional (Gestdo Péatria Amada Brasil -
2018-2022).
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centers, there is no proposal for a social project. In this way, the social project in REURB, through the monitoring and
actions of the social and multidisciplinary team with the collaboration of the community, seeks to improve the quality of
life and encourage the permanence of residents after the titling, seeking to implement the social functions of the city,
according to the City Statute (law 10.251/2001). Although this dialogue is still emerging, the importance of its
implementation in urban land tenure regularization is noted.

Keywords: Social Service. Social project. Land regularization.

Resumen. Este articulo tiene como objetivo proponer una metodologia de proyecto social para proyectos de
regularizacion de tierras urbanas, como instrumento esencial para el ordenamiento territorial brasilefio. La metodologia
utilizada fue la investigacion bibliogréfica sistematica. Se verificé que la elaboracion de un proyecto social ocurre,
histéricamente, en la politica habitacional en lo que se refiere a la produccién habitacional de viviendas. Sin embargo,
en la regularizacion del suelo urbano, a través de la titulacion de los habitantes de los centros urbanos informales, no
existe una propuesta de proyecto social. De esta forma, el proyecto social en REURB, a través del seguimiento y
acciones del equipo social y multidisciplinario con la colaboracion de la comunidad, busca mejorar la calidad de vida
e incentivar la permanencia de los pobladores luego de la titulacion, buscando implementar la funciones de la ciudad,
segun el Estatuto de la Ciudad (ley 10.251/2001). Si bien este dialogo atn es incipiente, se advierte la importancia de
su implementacion en la reqularizacion de la tenencia de la tierra urbana.

Palabras clave: Servicio social; Proyecto social; Regularizacion de tierras

1 Introducéo

A inadequacdo habitacional esta fortemente relacionada com baixos
indices de renda no Brasil. Segundo o estudo do IBGE (2020) sobre a Sintese
de Indicadores Sociais, no que diz respeito a inadequagéo habitacional quanto a
auséncia nos domicilios proprios de documentos comprobatérios de sua
moradia, em 2019, entre a populacdo com rendimento domiciliar per capita
inferior a US$ 5,50 PPC! por dia, esta foi de 21,4%. Em relacdo a PNAD
Continua (2019), as regides Norte e Nordeste, concentram estados com 0 menor
rendimento médio por domicilio?. Ainda de acordo com o IBGE (2020), até
dezembro de 2019 havia 5.127.747 domicilios considerados como aglomerados
subnormais. Dessa forma, percebe-se que a inseguranca da posse € realidade
de milhares de brasileiros/as, por isso, a politica de regularizacao fundiéria, se
apresenta da maior importancia como estratégia de acesso a titulacéo, para que
assim, a populacéo possa exercer dignamente o direito a moradia adequada® e

demais fungdes sociais da cidade.

Em tal contexto, no que diz respeito a definicdo conceitual dos programas
de regularizacéo fundiaria urbana, Fernandes (2006) aponta duas perspectivas
centrais, sendo 0s programas que se propde a promover a urbanizacdo das
areas, para além da titulacdo em si e outros que tém focado somente na
legalizacdo das areas e lotes. Ademais, o referido autor afirma que os programas
de regulariza¢éo fundiaria devem combinar diversas dimensfes para garantir a

efetividade da intervencdo publica, dentre os quais: urbanizagéo; legalizagéo;
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programas socioecondémicos visando a geracdo de emprego e renda; e
programas culturais para remoc¢ado do estigma fortemente marcado nas areas
informais e seus ocupantes (FERNANDES, 2006).

Desse modo, o presente artigo se propde a construir uma metodologia de
projeto social para projetos de regularizacdo fundiaria urbana® como um
importante papel no ordenamento territorial no Brasil, como um instrumento de
acesso a cidadania e as funcdes sociais da cidade. Por isso, o presente estudo
pretende responder ao seguinte problema: de que forma a elaborac¢édo do projeto
social em REURB pode ser um instrumento para a implementacao das funcdes

sociais da cidade?

O artigo foi elaborado a partir de uma revisao bibliogréfica sistemética, no
qual tal tipo de estudo norteia o desenvolvimento de projetos, indicando novos
rumos para futuras investigacdes e identificando quais métodos de pesquisa

foram utilizados em uma area (UNESP, 2015).

O presente estudo esta dividido em cinco se¢bes, contando com a
introducdo. A segunda introduz o histérico do trabalho profissional de Servico
Social em projetos habitacionais, buscando sintetizar o histérico do trabalho do/a
assistente social na politica habitacional. A terceira discute o estado da arte
sobre projeto social em politica habitacional e a quarta apresenta a constru¢ao
de uma proposta de metodologia de agao para a execugéo de projeto social em
REURB-S durante o projeto de regularizagéo fundiaria urbana. Em seguida, séo

tecidas as consideracdes finais.

2 Histérico do Projeto Social: dos projetos sociais de habitacdo a
regularizagado fundiaria

O trabalho social na habitacdo deve ser compreendido nos seus mais
variados tempos histéricos, conforme o contexto social e politico nos quais o
Brasil se insere (PAZ et.al., 2018). Dado isto, este item se propde a apresentar,
brevemente, o contexto histérico e social que os/as assistentes sociais
desenvolvem ao longo dos anos na politica habitacional, a saber: iniciado com o
Desenvolvimento de Comunidade, nos programas do Banco Nacional de
Habitacdo (BNH), nas Companhias Estaduais de Habitagdo (COHAB'’s), nas
prefeituras municipais e a partir de 2003 com a criagdo do Ministério das Cidades

até os dias de hoje.
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E importante ressaltar que as politicas habitacionais passam a tomar
forma a partir da década de 1960, mais precisamente em 1964, com a criagao
do Banco Nacional de Habitagdo. O BNH tinha como iniciativa principal fomentar
0 crescimento econdmico, criar empregos e financiar empreendimentos
imobiliarios e de saneamento basico. Ainda neste periodo, as acdes dos/as
assistentes sociais mantinham um carater predominantemente administrativo e

de controle da demanda por moradia (PAZ et.al., 2018).

No ano de 1975, o BNH constituiu um Programa intitulado: “Subprograma
de Desenvolvimento Comunitario (SUDEC)”, no qual as equipes eram
responsaveis pela realizacdo e aprovacdo dos projetos de empreendimentos
habitacionais, seguido de acompanhamento, e apés a finalizacdo da obra ainda
permaneciam no local. A partir disso, através da Resolucéo de Diretoria n°40/75,
se institucionalizou no Brasil todo o Trabalho Social em habitacdo, tornando-o

uma exigéncia nos demais programas habitacionais.

Durante a Ditadura Militar (1964-1985), apesar da repressao e conjuntura
democrética adversa, foi neste periodo que os/as assistentes sociais passam a
desenvolver suas ac¢des, comprometidos com as reivindica¢des e a organizagéo
popular®. E neste momento também que o Servico Social passa a repensar sua

concepcao tedrica e pratica, retomando o Movimento de Reconceituacao®.

Com a abertura democratica do Estado (1985), diversas sdo as
movimenta¢cfes no Brasil para que, durante o periodo da Assembleia
Constituinte, pautas importantes para a populacdo fossem incorporadas. Nesse
sentido, a participacdo de assistentes sociais ho Movimento Nacional pela
Reforma Urbana - MNRU e em outros féruns que tomaram parte da formulacao
da Constituicdo Federal de 1988, contribuiu para consolidacdo de uma prética
do Servico Social numa perspectiva mais ampla, na medida em que com a
garantia de universalizacdo dos direitos de cidadania na carta constitucional,
alargaram-se 0s espacos de pratica profissional com a incorporacdo de
modificacbes importantes pleiteadas pelo movimento popular no aparato legal
do pais, delineando-se novos contornos para a gestéo publica e a participacéo
popular (CFESS, 2016).

A partir dos anos 1990, o TS foi um dos responsaveis pelas acdes do
Programa Habitar BID Brasil’, sancionado pelo entdo presidente Fernando

Henrique Cardoso. Segundo CFESS (2016), neste periodo os/as assistentes
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sociais ficavam responsaveis pela operacionalizacdo dos mutirdes, na
urbanizacdo de assentamentos, na oferta de lotes urbanizados, na regularizacéo
fundiaria e urbanistica, bem como nos projetos de instalacdo de esgoto e 4gua.
Vale ressaltar também que a Regularizacdo fundiaria foram uma das acoes
estruturantes para consolidacdo do Programa. Neste ambito, foi a partir desse
programa onde efetivamente o Trabalho Social teve maior relevancia, pois pela
primeira vez constavam em documentos oficiais as orientacbes para 0

desenvolvimento do Trabalho Social integrado a execucéo fisica®.

Em 2003, com a criacdo do Ministério das Cidades, ha um avanco
importante ndo s6 no tratamento da questdo urbana como nas preocupacdes de
incluir o Trabalho Social na Politica Nacional de Habitacdo e estender essa
exigéncia para os Programas de Saneamento Ambiental Integrado, a partir do
advento do Programa de Aceleragcao do Crescimento (PAC) em 2007. A partir de
2003, a exigéncia do Trabalho Social estende-se a todos os programas em que
o Ministério das Cidades concedesse recursos e naqueles obtidos através de
empréstimos a Estados e Municipios. O modelo de intervengéo social tem como
caracteristica a interacéo fisico/social, ou seja, 0 TS deveria ocorrer em paralelo
a execucao fisica da obra, aproximando os futuros moradores/as do processo de

construcdo e constituicdo de pertencimento local.

Em 2009, com a criacdo do Programa Minha Casa Minha Vida (lei n°
11.977/2009), apresenta documento que regulamenta o TS nos Programas
Habitacionais, com o intuito em normatizar procedimentos para a realizacdo do
Trabalho Técnico Social em Habitacdo de Interesse Social, o0 Ministério das
Cidades em parceria com a Caixa Econdmica Federal (CEF) a partir da Instrucao
Normativa n° 08/2009, elaborou o Caderno de OrientagBes Técnico Social —
COTS (2013) que define critérios para desenvolvimento das a¢cdes do Trabalho

Técnico Social — TTS. Segundo concepcéo deste documento:

O Trabalho Técnico Social é o conjunto de a¢des que visam promover a autonomia e o
protagonismo social, planejadas para criar mecanismos capazes de viabilizar a
participacdo dos beneficiarios nos processos de deciséo, implantacdo e manutencdo dos
bens/servicos, adequando-os as necessidades e a realidade dos grupos sociais atendidos,
além de incentivar a gestdo participativa para a sustentabilidade do empreendimento.
(COTS, 2013, s.p.)

De acordo com o COTS (2013), o Projeto Técnico de Trabalho Social,
sistematiza, através de um documento elaborado pelo/as assistentes sociais, a

proposta de intervengao social, onde devem constar objetivos, metas, acoes e
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atividades que serdo desenvolvidas, bem como a metodologia sisteméatica de
acompanhamento e de avaliacédo, além do cronograma de execucéo e planilhas
de custos (COTS, 2013).

No ano de 2007, foi sancionada a Instrucdo Normativa n® 27/2007
responsavel pelo Trabalho Social na construgdo habitacional para familias de
baixa renda e no apoio a melhoria das condigbes de habitabilidade de
assentamentos precarios. Em 2008, é publicada a IN n°® 50, que normatiza as
acOes profissionais em dois manuais especificos para o desenvolvimento do TS,
abarcando a provisdo de moradia e a urbanizacdo de favelas. No mais recente,
em 2018, ha a promulgacdo da IN n® 464, que estabelece as normas e
orientacdes para elaboracdo, contratacdo e execucédo do Trabalho Social dos

Programas do Ministério das Cidades®.

Em 2021, ha a revogacdo da lei n°® 11.977/2009, pelo Programa Casa
Verde e Amarela (PCVA), a lei n°® 14.118/2021, além de substituir o PMCMV
sobre a producao habitacional no pais, também incluiu a melhoria habitacional e
a regularizagdo fundiaria (Art. 3°, I; II; 1l). O TS nesta legislacdo estd como um
dos componentes que sera inserido no valor do investimento, bem como os
Estados, os Municipios e o Distrito Federal que aderirem ao Programa, as
entidades privadas sem fins lucrativos, na qualidade de entidades
organizadoras, e as instituicées financeiras oficiais federais serao responsaveis
pela realizacdo do trabalho social nos empreendimentos implantados, na forma
estabelecida em termo de adesdo a ser definido em regulamento® (Art. 21, §
59).

3 Revisdo da literatura sobre a manutencdo dos moradores em areas de

intervencdes habitacionais

Esta secdo busca tratar sobre a producdo académica acerca das
necessidades sociais e propostas atendidas na execucao de projetos técnicos
sociais de Programas Habitacionais. Souza et al. (2010) afirma que a tematica
“projetos sociais” tem ganhado lugar significativo nos debates e na producéo
académica no Brasil. No entanto, a discussao que perpassa parte das pesquisas
sobre projetos sociais, tem se focado apenas nos seus objetivos, em seus

possiveis prés e contras e resultados, possuindo como base documentos oficiais


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2009/Lei/L11977.htm#art3§5.1
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2009/Lei/L11977.htm#art3§5.1
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e depoimentos de seus proponentes e/ou participantes. Apesar disso, ainda

assim, € raro os trabalhos nestas perspectivas.

A producdo académica de Servico Social € bastante vasta quanto a
analise de projetos técnicos sociais em programas habitacionais. Segundo
pesquisa realizada na Plataforma Sucupiral!, nos 36 Programas de Pés-
Graduacdo em Servico Social no Brasil, entre os anos de 2013'? e 2020, foi
possivel levantar 14 trabalhos que tinham como interface a andlise de projetos
sociais em programas e projetos habitacionais'®, da amostra escolhida para a
pesquisa, foram escolhidos pelo Titulo, em posterior lido os resumos dos
trabalhos e selecionados aqueles mais alinhados a tematica da pesquisa, O
guadro (01) abaixo apresenta as principais caracteristicas dos trabalhos

encontrados:

Quadro 1. Tabulagdo dos trabalhos escolhidos. (fonte: elaborado pelos autores com base no
levantamento Plataforma Sucupira, 2022).

. Programas
. Anos  mais :
Trabalhos selecionados mais
frequentes
frequentes
UFPI/
2013/2015/20 UFPB/PUC-
14 19 RS

Os trabalhos encontrados sao oriundos em sua maioria dos Programa de
Pos-Graduacao em Servico Social da Regido Nordeste e do Sul, sendo 0os anos
de maior publicacdo 2013, 2015 e 2019.

Dado isto, no estudo de Santos (2015), sobre a andlise bibliografica de
trabalhos sobre avaliacdo de pds ocupacao de projetos habitacionais, dentre os
principais fatores encontrados pela autora, estdo os seguintes: inexisténcia de
insercao urbana pela auséncia de infraestrutura e péssima localizacéo, auséncia
de seguranca, dimensfes insuficientes de unidade habitacional, material de
baixo custo e qualidade, bem como o ndo atendimento as normativas
estabelecidas pelos programas. Sobre o projeto social executado, ainda que
sejam cumpridas, ndo atendem o0s anseios e as necessidades dos/as

moradores/as da area de intervencgao4.
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A respeito do que Santos (2015) comenta sobre o ndo cumprimento das
normativas, pode-se verificar no trabalho de Ribeiro (2014), que pesquisa sobre
conjunto habitacional em Vargem Alegre (RJ), identificou que desde o inicio da
execucao do Projeto de Trabalho Técnico Social (PTTS), ndo foi cumprido de
acordo com as orientacdes do Caderno de Orientacdo Técnico Social (COTS)
da Caixa, além disso, ndo foi realizado participacdo social em nenhum dos
momentos principais do projeto - durante o acolhimento e conhecimento da
realidade social da area. Desse modo, as orientacdes colocadas pelo COTS, a
luz da andlise da autora, restringiam a acao profissional dos/as assistentes
sociais, haja vista que nao se adequavam na realidade local.

Ademais, Passos (2017), no estudo sobre a execu¢cdo do PMCMV e do
Projeto Social nos Residenciais Teresina Sul | e Vila Nova no Estado do Piaui,
demonstrou vérias questdes negligenciais durante a implementacédo do Trabalho
Social. Uma delas era o entendimento, pela Prefeitura e pela Caixa Econdmica
Federal, que o TS estava contido na teméatica da politica de Assisténcia Social,
0 que acabou direcionando essa acdo ao 6rgdo gestor dessa Ultima area.
Ademais, a implantacdo do TS nos empreendimentos do PMCMV, em Teresina,
nNao seguiu as normativas vigentes, considerando que se iniciou quando as
familias ja ocupavam as residéncias. Salienta-se ainda, conforme & demonstrado
em trabalhos anteriores, que a populagdo beneficiaria ndo foi convocada para

expressar suas demandas e interesses para a execuc¢ao do projeto social.

Lacerda (2019), também pesquisando sobre a realidade das familias pos
entrega de empreendimento habitacional, identificou dificuldade de localizac&o
dos beneficiarios originais, visto que muitos dos que moram atualmente nos
conjuntos habitacionais adquiriram o imdvel posteriormente através de vendas
ou trocas, 0 que demonstra a ndo permanéncia dos antigos beneficiarios do
programa. Ainda sobre estes fatores, ao serem questionados a respeito da
guantidade e qualidade dos servicos e equipamentos publicos de educacédo
32,1% classificaram como regular e 28,5% classificaram como bom,

demonstrando assim uma certa insatisfacao.

Tratando-se a respeito de avaliacdo p0s regularizacao fundiaria urbana,
encontra-se o estudo de Silva (2019), que buscou identificar o que levou a
permanéncia (ou ndo) de moradores titulados no assentamento Bengui — Etapa

2, em Belém-PA'®, Dentre as principais motivacdes entre 0s sujeitos que



XX ENANPUR 2023 — BELEM 23 A 26 DE MAIO

participaram da pesquisa e permaneceram na area, a énfase maior foi para a
proximidade de familiares e as vantagens da localizacdo, a proximidade de
escolas, comércio, ndo ser area alagavel e pelo acesso a varias linhas de 6nibus,

facilitando o deslocamento pela cidade.

O que foi possivel identificar com a analise do estado da arte acerca da
realizacdo e avaliacdo de projetos sociais em programas/projetos habitacionais
€ que 0 TS, quando ndo se € negligenciado (Ié-se esquecido), encontra diversas
barreiras burocraticas, conceituais e de compreensdo da importancia de suas
acOes. O estudo aponta também a ndo existéncia de sistematizacdes ou acdes
de projeto social em REURBSs, no qual as consideracfes tracadas por Silva
(2019) quanto a permanéncia dos moradores em areas tituladas, apresenta
demandas e questdes importantes para se pensar o projeto social em REURB,
tais como: o fortalecimento de lacos afetivos na area, a seguranga na posse € 0
acesso a servicos publicos basicos, acfes estas que podem ser medidas
importantes para a permanéncia dos/as moradores/as. A seguir, Serao
apresentadas consideracdes sobre a importancia do projeto social em REURB-

S para a implementacao das func¢des sociais da cidade.

4 Projeto Social em REURB-S: a implementacao das func¢des sociais da
cidade

De acordo com o0s objetivos expressos na lei 13.465/2017, pode-se
identificar as acOes e diretrizes a serem desenvolvidas pelo Servico Social no
ambito do projeto de regularizacdo fundiéria urbana. Desse modo, o projeto
social em REURB, torna-se uma atividade obrigatéria, pois ha outros elementos
nos objetivos que podem ser materializados para tal acdo. O referido objeto
busca ressignificar a moradia e suas relacfes existentes, antes, durante e apos
o processo de titulagdo do ndcleo urbano informal. Diferentemente dos projetos
habitacionais, discutido nas sessdes anteriores, no qual 0s projetos técnicos
sociais sdo elaborados para a adequacdo e administracdo pdés-intervencao,
sejam elas de realocacéo, reassentamento ou remanejamento, o projeto social
em regularizacdo fundiaria urbana busca a efetivagdo do direito a moradia

adequada, a qualidade de vida e permanéncia dos/as moradores/as.

Diante do exposto, vale demonstrar quais sdo as fungOes sociais da

cidade, nas quais se busca implementar no ambito do projeto social em
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regularizacao fundiaria urbana, onde o Estatuto da Cidade (lei n® 10. 257/2001),

expressa que a cidade, através da politica urbana, necessita de:

Art. 22 A politica urbana tem por objetivo ordenar o pleno desenvolvimento das fungées
sociais da cidade e da propriedade urbana, mediante as seguintes diretrizes gerais: | —
garantia do direito a cidades sustentaveis, entendido como o direito a terra urbana,
a moradia, ao saneamento ambiental, a infraestrutura urbana, ao transporte e aos
servicos publicos, ao trabalho e ao lazer, para as presentes e futuras geragoes; 11 —
gestdo democratica por meio da participacdo da populacdo e de associacdes
representativas dos varios segmentos da comunidade na formulagdo, execugdo e
acompanhamento de planos, programas e projetos de desenvolvimento urbano
(BRASIL, 2001, grifo meu).

E notdrio afirmar que o Servico Social ndo consegue atingir todas essas
dimensdes acerca das fungbes sociais da cidade, mas pode colaborar, junto a
equipe multidisciplinar para viabilizar tais fungées. Em vista disso, o presente
artigo tem como objetivo vislumbrar e propor uma metodologia de projeto social
em projetos de regularizacao fundiaria urbana, para a concretizacéo das funcdes
sociais da cidade, pensando um projeto com uma série de possibilidades e
estratégias de consolidacdo no assentamento a ser regularizado, atrelado a
outras politicas sociais, nos quais a populacéo, na condicdo em que possa estar

de vulnerabilidade social, ndo tem conhecimento ou condicdes de acessar.

Dessa forma, para o projeto social em REURB propde-se a organizagao
em torno de cinco eixos principais: Cidadania, geragcdo de emprego e renda,
esporte e lazer, cultura, saude e educacao (ambiental e patrimonial). O objetivo
comum entre 0s eixos propostos € o de promover o desenvolvimento sustentavel
das comunidades, potencializar os efeitos do projeto social entre os sujeitos e

viabilizar a permanéncia dos moradores nas areas pos-titulacao.

Paz e Taboada (2010) afirmam que o projeto social € instrumento de um

processo, ndo um fim em si mesmo. Desta maneira, conceituando-o:

O projeto é o documento que sistematiza e estabelece o tracado prévio da operagéo de um
conjunto de acdes. E a unidade elementar do processo sistematico de racionalizagdo de
decisdes. [...] E o instrumento mais proximo da execugéo, devendo detalhar as atividades
a serem desenvolvidas, estabelecer prazos, especificar recursos humanos e materiais e
estruturar receitas e custos (BAPTISTA, 2000, p.101).

Ademais, tendo como base as fases e etapas do projeto de regularizacéo
fundiaria urbana, € o/a assistente social que esta diretamente relacionado com
as familias e assiste, através da visita domiciliar, as principais demandas a serem
vislumbradas. Conforme aponta a IN n° 464/201816, é o profissional de Servico

Social e/ou socidlogo o responsavel pelas acdes de Trabalho Social em projetos
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habitacionais. Por meio do instrumental (cadastro socioecondmico)'’, realizado
para conhecimento da realidade das familias residentes na ocupacéo, € através
dele que se pode viabilizar e levantar demandas, através do projeto para aquelas
pessoas, 0 que precisam e querem para si, de maneira individual e/ou coletiva'®,

com objetivo também de efetivar o direito a cidade.

Da mesma forma, a participacdo da populacdo sujeita do projeto de
intervencao também é fundamental no processo de elaboracéo do projeto bem
como em todas as etapas, especialmente porque trata-se de intervengdes
inseridas em um Programa e uma Politica que preconizam a adocdo de
metodologia que garanta a participacéo da populacdo em todo o processo, de
acordo com o art. 10 inciso XIl sobre a participacéo social dos interessados/as
(BRASIL, 2017), com vistas a consolidar novos formatos no processo decisoério

na dimensao coletiva, social e publica do projeto de REURB.

Assim, o documento do projeto elaborado é a sistematizacdo, a
concretizacao de todo o processo de planejamento e um instrumento, a qual, se
ndo é o fim de nossa acdo, € condicdo necessaria para a sua viabilizacdo
(CURY, 2001). A teoria de projeto social propde-se acerca de trés momentos
principais: o Planejamento, Implementacdo e a Avaliacdo. Tendo como base
estes encaminhamentos e suas principais caracteristicas, o fluxo a segquir,

apresenta a estrutura minima que constitui um projeto de TS.

1 ) p \ p \

g v 7-
Diagnéstico 6- Captagao 5
socialda de recursos 'mﬁ'j'Sf;}?tgm
area | J
2 - Escolha 5- Definicdo de | 8-
do publico Cronograma e Acompanhamento
alvo ‘ orcamento |
Planejamento Elaboragéo 9- Avaliagdo do
e definicéo dos do plano de AR
objetivos Trabalho

Figura 1. Fluxograma de etapas para elaboracgéo de Projetos Sociais. (fonte: elaborada pelos
autores).

Este fluxo ilustra a légica de construcao do projeto social, os elementos
centrais e 0s passos que o planejamento do Trabalho Social em um projeto

especifico possui como ponto de partida. Desta maneira, os elementos indicados
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no projeto social sdo compativeis com os objetivos e diretrizes da lei 13.465/2017

e decreto 9.310/2018, conforme salientado na introdugédo deste artigo®®.

Por isso, para a execucdo do projeto social em regularizacao fundiéria
urbana, a equipe social deve ser ativa e proponente em todos as fases a serem
executadas. O fluxograma a seguir, apresenta as principais etapas a serem
construidas para o projeto social em REURB juntamente com a¢des do projeto
de regularizagéo fundiaria no nucleo urbano informal, no qual deve ser elaborado

e executado nas seguintes etapas:

—_— —_— -

1- Diagnéstico 6- Participag&o na 7- Reunido de
— elaboragéo do pactuacéo do
preliminar projeto de REURB Projeto de REURB

T T ~ b-leiturae ¢

o interpretac&o dos 8- Projeto de Lei
2- Mé’b"_'zf"iao cadastros sociais de Zona de
ocla (analise familiar e Interesse social

individual) )

# =, i \_

3- Reunido de 4- Cadastramento

= e coleta
apresentacao documental
do projeto (leitura social)

b ~ b

Figura 2. Fluxograma de etapas para elaboracgéo de Projetos Sociais em Regularizagdo Fundiaria
Urbana. (fonte: elaborada pelos autores).

Durante a fase inicial para a implementacao da regularizacao fundiaria
urbana no municipio, a elaboracdo do diagndstico preliminar?® apresenta-se
como um essencial instrumento de estudo e levantamento das condi¢Ges
socioecondmicas da area a ser regularizada, através de dados secundarios e,
se possivel, de informacdes do Cadastro Unico para Programas Sociais. Orienta-
se que neste momento também seja necessario a busca ativa por instituicées
parceiras e que tenham vinculacdo com a politica urbana e da assisténcia social
e areas afins. Para encaminhamento da construcdo do projeto social, orienta-se
gue exista, neste momento, entre as instituicdes publicas e privadas do territério,
a apresentacdo da proposta de projeto social para o nucleo urbano informal, a
fim de estabelecer parcerias de cunho colaborativo através de Convénios, Termo
de Cooperacédo Técnico e/ou com transferéncias de recursos?l. Ao identificar o
nacleo urbano informal de baixa renda, ressalta-se a importancia e a

necessidade de apreender que a pobreza esta para além da questéo da renda??.
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A mobilizac&o social deve ser fomentada em todas as etapas do projeto,
suscitando a identificacdo de liderancas comunitarias de bairro, de ruas ou
representantes de Conselhos Paritarios vinculados a questdo urbana,
assisténcia social e areas afins. Com a execucdo e sistematizacdo do cadastro
social, é possivel identificar, de acordo com o instrumental utilizado, a
participacdo ou ndo em programas sociais e ao levantamento de demandas
emergenciais e a longo prazo da populagao. A visita domiciliar realizado pelo/a
assistente social, no ato do cadastro socioeconémico € um momento de extrema

importancia e que deve ser realizado com ateng&o?s.

O acesso a direitos sociais, para as referidas autoras deste estudo,
compreende para além de beneficios sociais e insercdo em programas de
transferéncia de renda, mas a possibilidade de concretizacdo das funcgbes
sociais da cidade e do acesso a cidadania, com vistas a atender os interesses
familiares e/ou individuais. Com a sistematizacdo e escuta qualificada do
cadastro social, a equipe técnica elaborara o projeto social em REURB,
abrangendo todas as fases do projeto de regularizacéo fundiaria e a proposta de
criagdo de comissdo de acompanhamento das acdes pelos/as préprios

moradores/as do nucleo urbano informal.

No tocante ao cadastro social, deve-se atentar e analisar se todos/as que
deveriam estar cadastrados no Cadastro Unico ou em qualquer outro tipo de
Servico da Seguridade Social?*.

Com o projeto social elaborado e aprovado na reunido de apresentacao
do projeto urbanistico, propde-se a criacdo de uma comissdo de
acompanhamento de execucdo do projeto social com integrantes da
Comunidade do nucleo urbano a ser regularizada. Os participantes deverdo
acompanhar a implementacao das atividades, realizar reunides quinzenais com
a comunidade e realizar o processo de avaliacdo das propostas e do que ja foi
executado. E necessario o acompanhamento individual e coletivo das demandas
a serem atendidas pelo projeto social, sejam através de cursos
profissionalizantes, empregabilidade, disponibilidade de servigcos publicos. No
entanto, segundo os artigos 35 e 36 da lei n® 13.465/2017, os seguintes pontos
podem ser discutidos com a comunidade (arts. 35, IlI); (36, 1V, VI, VIl e VIII) a
saber: mobilidade, acessibilidade, equipamentos, relocacdo de edificacdes

etc.25.
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E importante destacar que em Reurb-S, no ambito das obras e
intervencdes urbanisticas no entorno, devem obedecer as exigéncias de
infraestrutura essencial minima, definidas em lei como: i) abastecimento de agua
potavel; ii) coleta e tratamento do esgotamento sanitario; iii) rede de energia
elétrica domiciliar; iv) solu¢cdes de drenagem, quando necessario; e v) outros
equipamentos a serem definidos pelos Municipios em funcéo das necessidades
locais e caracteristicas regionais (BRASIL, 2017). As melhorias urbanisticas da
REURB serdo materializadas em Termo de compromisso?®, que sera registrado
em cartorio ou por outro instrumento legal que tratara das demandas sociais para
fixacdo dos moradores regularizados nas areas (ex. Zona Especial de Interesse
Social)?’.

Diante disso, o0 processo de avaliacdo pés o periodo de titulagdo (Emisséo
e entrega da Certiddo de Regularizagdo Fundiaria — CRF), torna-se
extremamente relevante. No caso dos projetos habitacionais, a avaliacdo ocorre
através de matriz de indicadores gerada pelo antigo Ministério das Cidades, atual
Ministério do Desenvolvimento Regional (MDR), e acontece apés a intervencao
- que compreende as obras fisicas, o PTTS e a regularizagdo fundiaria. No
ambito dos projetos habitacionais este procedimento ocorre pela equipe toda do
projeto. Em contrapartida, no projeto social em REURB-S, orienta-se que a
avaliacdo ocorra durante todas as fases e etapas executadas do projeto, ndo
apenas pela equipe proponente, mas por todos os participantes da comissao de
acompanhamento do projeto social. Se ja existir ou for constituido um Centro
Comunitario, pode ser elaborado, a partir da captacdo de recursos e da
necessidade da propria comunidade, outros projetos sociais sendo de
responsabilidade da comunidade.

Em vista dos argumentos apresentados, o projeto social em REURB-S
visa fomentar e propor uma metodologia de trabalho que, até entdo, nao foi
efetivada em projetos de regularizagdo, cujo objetivo final concentra-se, na
maioria das vezes, exclusividade na entrega da certiddo registrada em cartorio.
Diante disso, 0 que se propde neste estudo € ir além disto, possibilitando também
estratégias de acao para tornar os moradores/as politizados e assim, lutar pelo
acesso as fungdes sociais da cidade, nos quais 0 posicionamento da

comunidade € imprescindivel para o a efetivacédo e a defesa dos direitos sociais.
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5 Consideracdes finais

A partir das consideragbes expostas acima, pode-se inferir acerca da
resposta a pergunta para este estudo, é que a lei n® 13.465/2017 apresenta, em
seus objetivos, que € possivel a implementacdo de projeto social em REURB,
conforme apresentado ao longo deste artigo. Apesar do crescimento e a
profundidade da desigualdade social, da pobreza, das condicdes de
inadequacdes habitacionais e déficit fundiarios continuarem sendo a realidade
brasileira no cerne das contradicdes de classe, é através das politicas publicas
e da organizacao politica da comunidade e da sociedade civil que tal realidade

podera ser alterada.

Desse modo, segundo o estudo do IBGE (2020) entre os brasileiros, em
2019, que residiam em domicilios nos quais havia ao menos uma inadequacao
domiciliar, significa ao menos 45,2 milhbes de pessoas, residentes em 14,2
milhdes de domicilios que enfrentavam algum tipo de restricdo ao direito a
moradia adequada, em seus elementos de acessibilidade econdmica,

habitabilidade ou seguranca da posse.

Por isso, a politica de regularizacéo fundiaria, apesar de reconhecer que
ha programas e projetos com o objetivo apenas curativo e ndo associado a um
conjunto amplo de politicas publicas, como pode ocasionar com a execug¢ao do
projeto social, ela busca, em sua esséncia, o atendimento a demandas

emergenciais na propria moradia do/a cidada/ao.

Conclui-se entdo que, o Trabalho Social, proponente e precursor do
projeto social em REURB, busca o reconhecimento da moradia digna e da
afirmacao do direito a cidade, o que pressupde, ao mesmo tempo, a defesa das
funcdes sociais da cidade, a garantia de acesso democratico as formas de uso
e ocupacao do solo e a promocéo de espacos socioterritoriais e politicas sociais

integrados.
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1 Cerca de R$ 20,45 por dia.

2 Para, Maranhao, Piaui, Ceara, Alagoas e Bahia, respectivamente, sdo estados que, em relagdo ao niimero de
domicilios, possuem renda de até 1 salario-minimo e meio.

3 Para o conceito de moradia adequada, entende-se como um conceito amplo, em que a moradia adequada
compreende, para além das condigdes objetivas das habitagdes, as redes de relagbes sociais e lagos de parentesco,
formas de uso do territorio, bem como significagdes e aspectos imateriais e culturais dos diferentes grupos sociais
(ONU, 1997; ROLNIK, 2010; MC, 2013).

4 A tematica para elaboragdo deste artigo surge da experiéncia da equipe social da Residéncia Multidisciplinar de
Regularizagéo Fundiaria Urbana, vinculada a Clinica de Direitos Humanos (ICJ/UFPA) no Programa Rede Amazénia,
da Universidade Federal do Para.

5 “Na segunda metade dos anos 1970, surgem varios movimentos sociais no campo da moradia, num cenario de
reorganizacdo da sociedade civil, que resistiu e enfrentou os govemnos militares com apoio importante das
Comunidades Eclesiais de Base (CEBs) da Igreja Catdlica e que adentraram nos anos 1980. (PAZ; TABOADA, 2010,
p. 47)". Estas movimentagdes contribuiram para a insergao dos capitulos 182 e 183 na Constituigdo Federal tratando-
se sobre a fung&o social da propriedade no Brasil.

6 No final dos anos 1960 e no inicio dos anos 1970 do século XX, frente a um periodo de crise econdmica e intensa
efervescéncia politica no continente latino-americano, houve um movimento politico-cultural heterogéneo em varios
paises da América Latina: 0 movimento de reconceituagdo. O movimento de reconceituagdo do Servigo Social na
América Latina constituiu-se numa expressao de ruptura com o Servigo Social tradicional e conservador. Conforme
afirma Netto (2015), “mesmo contida e pressionada nos limites de uma década, a reconceituagéo marcou o Servigo
Social latino-americano” (NETTO, 2015, p. 12). Este momento trouxe inumeras alteragdes para o Servigo Social
brasileiro, como o direcionamento tedrico politico pautado no materialismo histérico-dialético de Karl Marx, bem como
na revisdo do Cddigo de ética do/a Assistente Social de 1993, na lei de regulamentagao da profissdo (lei n° 8.662, de
7 de junho de 1993), entre outros documentos.

7 O Habitar Brasil-BID (HBB) foi idealizado como um projeto para financiamento de obras e agdes nas capitais ou
municipios integrantes de regides metropolitanas e aglomerados urbanos. Firmado em setembro de 1999, o acordo
de empréstimo entre a Uni&o e o0 Banco InterAmericano de Desenvolvimento criou o aparato normativo e orgcamentério
necessario. Ele baseava-se na seguinte estrutura: — Projetos integrados por agdes fisicas e sociais, que incluiam o
controle da questdo ambiental e a regularizagdo fundiaria; — Contetido minimo exigido para o trabalho social voltado
para os eixos de mobiliza¢&o e organizagdo da comunidade, educacao sanitéria e ambiental, geragao de trabalho e
renda; — Trabalho Social exigido na fase antes das obras, na fase de obras e na fase do pds- obras;— Monitoramento
do projeto; — Exigéncia da avaliagéo do projeto, aps um periodo de doze meses de sua concluséo, que indicaria 0s
primeiros resultados obtidos com o projeto, através de uma Matriz de Indicadores consensuada entre todos os atores
que participaram do Programa e que envolveu todas as dimensdes do projeto integrado (CFESS, 2016).

8 O TS mantinha as principais requisicdes: “Mobilizagdo da participagao e organizagdo da comunidade, educagao
sanitaria e ambiental e gerac&o de trabalho e renda. A metodologia deveria ser planejada de forma a acompanhar as
etapas da intervencéo fisica (antes das obras, durante as obras e apds as obras, além de prever também o pés-
ocupagéo)” (CFESS, 2016, p. 39).

9 Como as intervengdes de habitagdo e saneamento com financiamento do setor plblico e com entidades privadas
sem fins lucrativos; as operagdes inseridas no Programa de Aceleragéo do Crescimento (PAC) dos demais programas
que envolvam o deslocamento involuntario de familias; e os empreendimentos executados no ambito do PMCMV, em
todas as suas modalidades

10 Até a concluséo do artigo ndo foi divulgado o regulamento do TS no Programa Casa Verde e Amarela.

11 https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/.

12 Ano de inicio de funcionamento da plataforma.

13 Em virtude do numero de paginas do artigo, ndo tera como apresentar um quadro com todos os trabalhos
selecionados.
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14 Ainda sobre o pos-ocupagdo, Santos (2015) identificou que a maioria dos projetos analisados ndo ocorreram a
aplicacéo de tarifas sociais para os servicos de &gua e energia pelas concessionarias, bem como as taxas de
condominio, o que impacta fortemente nas condi¢des de vida da populagdo poés-intervencéo, haja vista que fomentam
o repasse da moradia a terceiros efou venda, por ndo conseguirem manter os custos de vida no novo conjunto
habitacional.

15 O levantamento realizado em campo apontou que dos 287 (duzentos e oitenta e sete) imdveis regularizados, 23
(vinte e trés) ndo estavam mais ocupados pelos titulares originais da regularizagdo o que representa apenas 8,03%
do universo pesquisado, seja porque foram alugados, cedidos, vendidos ou outras situagdes encontradas, em cada
logradouro que compde o0 assentamento, enquanto 264 permaneciam nas suas moradias tituladas, totalizando um
percentual de 91,07%, ou seja, a maioria dos titulados permaneceram na area titulada (SILVA, 2019).

16 Dessa forma, os/as assistentes sociais, trabalhadores assalariados, estdo imersos na reproducéo das relagdes
sociais capitalistas e, por isso, estdo em constante contato com as expressdes geradas pelas contradicdes proprias
da relagdo capital-trabalho. E neste solo histérico movente que se verificam a manutengéo e o aparecimento de
requisicdes e demandas para estes/as profissionais, além de respostas, habilidades, competéncias e atribui¢des que
precisam estar em consonancia com o tempo presente (IAMAMOTO, 2009).

17 O cadastro socioecondmico é um instrumental, realizado pelos/as assistentes sociais em visita domiciliar a casa
dos beneficiarios, para conhecimento da sua realidade. No cadastro socioecondmico, geralmente utilizado para
projetos de REURB-S, as informagdes coletadas s&o: identificagdo da moradia, dos integrantes da familia, seus
respectivos parentescos (ou ndo), escolaridade, profisséo e/ou ocupagéo, renda dos familiares, se estéo inseridos em
programas e beneficios sociais, se possui alguma pessoa com deficiéncia (PCD) entre outras informagdes.

18 “Entre os profissionais envolvidos na execugdo dos projetos (...) 0 assistente social destaca-se por sua fungéo de
mediador entre a populagao e o poder publico, o que Ihe confere a condi¢édo de ator social capaz de interferir tanto na
reproducdo da for¢a de trabalho, via manipulagdo dos recursos materiais destinados a populagdo, quanto nas
reprodugdes ideoldgicas das relagdes sociais capitalistas. Especialmente por essa razéo, a responsabilidade social
que reveste a pratica profissional da categoria ganha énfase adicional, exigindo que se tenha plena consciéncia da
diregdo da ag&o social que realiza através da dimensao socioeducativa que a perpassa.” (FERNANDES, 2005, p.219)

19 Promover a integragéo social e a geragdo de emprego e renda; garantir o direito social & moradia digna e as
condicdes de vida adequadas; prevenir e desestimular a formagao de novos nicleos urbanos informais. franquear a
participagdo social dos interessados em as etapas da REURB (BRASIL, 2017).

20 O diagnéstico é fundamental para o planejamento do trabalho social e para a elegibilidade da intervengao.

21 As instituicdes e 6rgdos municipais e estaduais que podem se fazer parceiros e integrantes do projeto social s&o:
especialmente os relacionados ao Desenvolvimento Urbano, Obras e Meio Ambiente, Assisténcia Social efc.;
Conselho Municipal de Desenvolvimento Urbano; Secretaria Municipal de Assisténcia Social/Centro de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS); Centro de Referéncia Especializado em Assisténcia Social; Conselho Regional de
Arquitetura e Urbanismo (CAU); Cartério de Registro Civil; Sistema de Seguranga Social (Delegacias da Mulher,
Atendimento ao Adolescente, Conflitos Ambientais; Unidades de Medi¢do de Conflitos; SENAR; SENAI; SEBRAE,
SENAT; Institutos Tecnoldgicos; Ministério Publico, Defensoria Publica, Companhia de Energia, Defesa Civil, entre
outros.

2 “E importante considerar que pobreza é uma categoria multidimensional, e, portanto, ndo se expressa apenas pela
caréncia de bens materiais, mas é categoria politica que se traduz pela caréncia de direitos, de oportunidades, de
informacgdes, de possibilidades e de esperangas, como anuncia José de Souza Martins” (YASBEK, 2010, p. 153).

23 Amaro (2003) tratando-se sobre a visita domiciliar, corrobora que, ao ser realizado no ambiente doméstico do sujeito,
compartilhando de seus fragmentos do seu cotidiano, auxiliem na identificagéo a apreenséo de suas dificuldades,
potencialidades e/ou favorecendo o clima de confianga, fortalecendo o aspecto humano na relagdo entre sujeito e
profissional.

24 Referindo, a Lei n® 8.212 de 24 de julho de 1991: Previdéncia Social, Assisténcia Social e Saude.
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25 Tais identificagOes das possiveis necessidades da populagéo, deve ser fomentada na reunido de apresentagéo do
projeto urbanistico a comunidade, no qual, de forma colaborativa e consultiva possa ser adequado e escutado o anseio
da populagéo.

2% Havendo a indicagdo de obras e modificagdes ambientais e urbanisticas, o Termo de Compromisso devera ser
elaborado e assinado pelos responsaveis, publicos ou privados, de modo a assegurar o0 cumprimento do cronograma.
Por meio do termo de compromisso, as partes irdo definir os meios e a forma para alcancar a finalidade acordada. E
importante que o Termo de Compromisso reflita claramente o objeto e as obrigagdes de cada parte.

27 As ZEIS podem contribuir para promover mudangas no espago urbano e envolver a comunidade na implementagéo
€ manutencao dos seus territdrios, para além do que foi incorporado no Termo de Compromisso do projeto de REURB.
No dmbito do projeto de lei de ZEIS, é permitido definir pardmetros diferenciados relacionados aos atributos edilicios
e de infraestrutura (tais como IPTU Progressivo; se necessario, é orientado a aprovagéo de legislagdo municipal
especifica para a criagdo de um Programa de Incentivo Tributario para a Regularizagao Fundiaria de Interesse Social),
bem como priorizar determinados investimentos em infraestrutura néo contemplados no projeto de REURB.



