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Resumo: As conexdes em rede possibilitam o exercicio da vida publica fora do dominio do espago publico da cidade.
Como problema, o texto procura responder a questao: quais estratégias tornam possivel uma jungéo, reconcialiagéo,
entre espago publico e comunicagdo em rede? Como resposta possivel, investiga estratégias de arte digital interativa
como meio de ativar a participagdo popular, unindo espago, comunicagao e cultura. O argumento € que as estratégias
de engajamento com a arte informacional podem trazer novas camadas de significagéo ao espago publico das cidades
e 0 exercicio da vida publica. Como método, recorre-se a reviséo bibliografica sobre arte digital no espago publico,
informagéo e comunicagéo através das midias digitais e a cidade contemporanea. Através do artigo, péde-se concluir
que as cidades ainda carecem de formas efetivas de comunicagéo entre governos e sociedade, apesar de ser um
debate de longa data sobre a democracia eletrénica. Dessa forma, a arte digital possui potencial de preencher a
lacuna existente na mediagéo entre governo e populagéo, além de ser elemento de democratizagéo de cultura e lazer.
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Tradugao do titulo em inglés

Abstract. Network connections make it possible to exercise public life outside the domain of the city's public space.
As a problem, the text seeks to answer the question: what strategies make possible a junction, reconciliation, between
public space and network communication? As a possible answer, it investigates interactive digital art strategies as a
means of activating popular participation, uniting space, communication and culture. The argument is that engagement
strategies with informational art can bring new layers of meaning to the public space of cities and the exercise of public
life. As a method, a bibliographic review on digital art in the public space, information and communication through
digital media and the contemporary city is used. Through the article, it could be concluded that cities still lack effective
forms of communication between governments and society, despite being a long-standing debate about electronic
democracy. In this way, digital art has the potential to fill the existing gap in the mediation between government and
population, in addition to being an element of democratization of culture and leisure.

Keywords: Digital arts; information; urban data, cities

Tradugao do titulo em espanhol

Resumen. Las conexiones en red posibilitan el ejercicio de la vida publica fuera del dominio del espacio pablico de la
ciudad. Como problema, el texto busca responder a la pregunta: ;qué estrategias posibilitan un cruce, una
reconciliacion, entre el espacio publico y la comunicacion en red? Como posible respuesta, investiga estrategias de
arte digital interactivo como medio para activar la participacion popular, uniendo espacio, comunicacion y cultura. El
argumento es que las estrategias de compromiso con el arte informacional pueden aportar nuevas capas de
significado al espacio publico de las ciudades y al ejercicio de la vida publica. Se utiliza como método una revision
bibliografica sobre el arte digital en el espacio publico, la informacién y comunicacion a través de medios digitales y la
ciudad contemporanea. A través del articulo se puede concluir que las ciudades atn carecen de formas efectivas de
comunicacion entre los gobiernos y la sociedad, a pesar de ser un debate de larga data sobre la democracia
electronica. De esta forma, el arte digital tiene el potencial de llenar el vacio existente en la mediacién entre gobierno
y poblacion, ademas de ser un elemento de democratizacion de la cultura y el ocio.

Palabras clave: artes digitales; informacion; datos urbanos, ciudades.
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1. Introdugao

A tecnologia digital, redes e dispositivos, fomenta novos paradigmas urbanos que corroboram com
nogao do espago publico como espago de pluralidades. Destacam-se dois principais paradigmas:
as smart cities, de carater técnico, objetiva a gestdo da cidade por meio da gestdo de dados (Big
Data) e as intervengdes digitais urbanas de carater cultural e ludico que possibilitam a fruicdo do
espago publico juntamente com acesso a informagéo.

Nesse contexto, temos as midias digitais como protagonistas capazes de proporcionar a
informag&o no espaco publico, espagos estes propicios para os debates e o0 engajamento social
sobre temas do cotidiano. Este poderia ser um primeiro passo para tornar os cidad@os conscientes
sobre suas realidades urbanas, que pode a partir da reflexao critica, se desdobrar em engajamento
e participagéo social na cidade, aumentando as formas de gestéo colaborativa na cidade.

Em muitos casos, os governos oferecem uma forma de participagdo social — além dos meios
tradicionais - vinculada a dispositivos digitais e acesso a internet, sejam em audiéncias e debates
online, votagdes e foruns onde nado é preciso estar fisicamente no espaco para participar. Embora
os dados indiquem uma grande quantidade de lares com acesso a internet, apontando que cerca
de 90% dos lares brasileiros possuem acesso (BRASIL, 2022), limitar 0 acesso a informag&o por
estes meios acaba sendo uma medida pouco satisfatéria.

Isso porque, tratando-se de uma populagéo que dispde de informagéo insuficiente sobre os canais
de participacdo ou sobre as pautas que sao debatidas, limitar o acesso a informagéo através de
meios digitais ndo & suficiente para que haja transparéncia de dados da cidade, ja que o0 acesso a
internet ndo necessariamente implica na habilidade de uso. Nesse sentido, torna-se necessario
novas formas de dar visibilidade aos dados urbanos.

Quando utilizamos o espago publico para o debate, procura-se criar maneiras de visibilizar a
informacao que esta retida para um publico técnico-académico, que apesar de importantes atores,
sao0 uma minoria diante da populagéo de uma cidade. Nesse sentido, dispor de ferramentas que
comuniquem nao s6 para este publico, mas com o publico em geral, € uma medida de tornar
acessivel a informagao com o objetivo de engajar os cidaddos sobre o bem estar comum.

Outro problema atrelado a informagéo no espago publico, € a disposi¢cao dela no territorio. As
cidades inteligentes em geral possuem infraestrutura de internet wi-fi disponivel e espacializada
na cidade, porém, a dependéncia de dispositivos pessoais para acesso a informagao pressupde
que todos possuem um smartphone ou tablet, 0 que ndo deve ser levado em consideragéo sob
risco de segregar a informag&o para aqueles que possuem o privilégio de ter dispositivos moveis.

Por este motivo, o ideal é que a informagao seja transmitida de forma independente para aqueles
que estiverem no espaco publico. Atrelado a isso, podemos dispor de elementos informativos que
atraiam a atengao para o espaco publico , fomentando a vitalidade urbana e fornecendo op¢ao de
cultura e lazer para os cidadaos.

Nesse contexto, instalagdes de arte digital no espago publico unem cultura, arte e informacéo, ja
que o emprego de recursos computacionais podem ser utilizados para criar formas graficas a partir
de dados e transforma-las em informagdo. Além disso, considerando que a cidade deve ser
provedora de cultura para fins sociais, e que a arte digital se enquadra no aspecto cultural, é
possivel analisar tal fato sob a ética de que ao atrelar dados urbanos mediados por artes digitais,
a cidade proporciona um duplo beneficio social, no papel de prover cultura para seus cidaddos
além de informar a cidade sobre informagdes relevantes que estdo ocultas no dia a dia das
cidades.

Lévy (2000), aborda o paradigma de arquitetos e urbanistas em lidar com os sistemas de
comunicagao interativa on-line, o qual o autor se refere como Ciberespago. Assim, o autor
argumenta que o encorajamento do uso do ciberespago na cidade como uma ferramenta de
desenvolvimento vai além de aparatos fisicos e passa pela coletividade: o uso do ciberespago
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como potencia da inteligéncia coletiva, na qual é capaz de encorajar a participagdo social,
desburocratizar a administragao, encorajar novas praticas democraticas como auto-organizagao
social em prol de problemas de interesse comum, transparéncia nas politicas publicas e
deliberagdo em decisdes de interesse coletivo.

Sob o ponto de vista de Castells (2005), tornar uma politica de interesse comum visivel ndo apenas
para profissionais e tomadores de decisdes mas também para o publico em geral, pode propiciar
melhorias. Ao entender seu contexto, pressupde-se que a populagdo comegaria a assumir maiores
responsabilidades sobre as politicas que a envolvem, reunindo grupos em condigdes semelhantes.
Neste caso, seriam possibilitados através de dispositivos informatizados, permitindo consultas e a
formacéo de foruns de debate on-line.

Para Castells (2005), a sociedade em rede néo significa menor sociabilidade e interagéo face a
face com as pessoas. Nesse sentido o autor argumenta que a sociedade em rede é uma sociedade
hipersocial, e ndo de isolamento, embora reconhega que vivemos em uma era onde emerge um
individualismo causado pela rede de comunicagdes, o0 que o autor chama da individualismo em
rede.

Por outro lado, Waal (2014) contrapde essa viséo otimista de Lévy e Castells destacando que as
conveniéncias da tecnologia podem preejudicar as relagdes sociais. Dessa forma o autor
questiona se havera interagbes das pessoas com seu entorno, ou se estardo imersos em seus
dispositivos moveis, transformando a cidade em uma extensao de seus dominios privados. Isso
porque o que se vé atualmente sao sobreposigdes sociais na cidade, onde algoritmos e aplicativos
influenciam pessoas de determinados grupos a frequentarem determinados espagos, e assim, as
diferengas sociais sdo invisibilizadas quando né&o ha contato entre diferentes camadas sociais.

Entretanto, as visdes dos autores se alinham no sentido de dotar o cidaddo de informagdes que
permitam 0 avango da sociedade em conjunto com o desenvolvimento tecnoldgico, através de
formas interativas na cidade. Por isso, este texto tem como objetivo entender o contexto da cidade
contemporanea e o uso de dispositivos digitais, e como isso pode ser usado para informar a
populagéo através das artes digitais.

Para atingir o objetivo, recorre-se a uma revisao bibliografica sobre digitalizagéo das cidades,
informag&o e comunicacdo mediadas por midias digitais e artes digitais no espago publico, para
criar um arcabougo teorico que justifique o uso das artes digitais como forma de dar visibilidade a
informagdes pertinentes a realidade urbana, mas ocultas no dia-a-dia das cidades.

2. As cidades contemporaneas e a digitalizagao

E notavel os beneficios que as novas tecnologias de comunicagao tém feito em nossa sociedade,
no aspecto urbano, tem sido cada vez mais crescente o interesse de empresas de tecnologias
para se apropriar do espago urbano e instrumentalizar a cidade de equipamentos de vigilancia e
captura de dados, sob a justificativa de dotar a cidade de inteligéncia para o desenvolvimento
urbano, e para tornar a cidade mais segura.

Em muitos casos, a cidade inteligente busca extrair dados de sua populagéo para entender o meio
urbano e se desenvolver a partir desses dados, enxergando seus cidaddos como entidades
abstratas que orientam politicas publicas de forma genérica, sem considerar a participagéo efetiva
e 0 desejo genuino dessa populagdo. Em outros casos, temos os dados que séo invisiveis a
populagdo que mediam a vida urbana, como as imagens operacionais que sdo legiveis apenas
por maquinas (LEMOS, 2017; BEIGUELMAN, 2021). Dessa forma, € dito que:

As iniciativas de cidades inteligentes baseiam-se em fortes narrativas promovidas por empresas e
governos para implantar tecnologias digitais de forma a melhorar o crescimento econdmico e a
sustentabilidade, bem como manter um melhor controle, vigilancia e uso eficiente dos recursos
urbanos. E uma mistura de inovagdo empresarial, discursos tecnocraticos, big data e internet de
coisas (LEMOS, 2017, p. 80).
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As cidades inteligentes séo tidas como cidades altamente informacionais, pelos seus diversos
dispositivos de monitoramento distribuidos na cidade, e assim, dispde de diversos dados que
auxiliam no planejamento urbano e gestdo da cidade. O problema esta na reten¢éo dos dados e
na falta de transparéncia sobre os processos urbanos que ocorrem no dia a dia. Quando
colocamos sob perspectiva que os cidaddos geram os dados para a cidade mas nao tém retorno
sobre eles, fica claro como a relagcdo das cidades contemporaneas nao estabelece contrapartida
dialégica com a populagéo.

Waal (2014) descreve a filosofia por tras dos ideais de funcionamento das cidades, e destaca trés:
a cidade liberalista, a cidade comunitaria e a cidade republicana. A cidade liberalista, definigdo em
geral atribuido as smart cities, trata a cidade como um mercado, onde a cidade apenas supre
demandas individuais dos moradores. Nesse sentido, trata as questdes politicas e culturais como
assunto privado de seus individuos e o exime do debate publico sobre a cidade. A cidade
comunitaria tende a ser mais coercitiva buscando um mesmo modo de vida para todos, com base
na coletividade. A cidade republicana seria, segundo o autor, onde as pessoas tém liberdade para
escolher seu modo de vida, mas compartilham responsabilidades sobre a cidade, mantendo o
equilibrio entre a cidade comunitaria e a cidade liberalista.

Propondo uma viséo mais incisiva, Beiguelman (2021) problematiza as cidades inteligentes no
sentido de que cidades que detém ou almejam tal status sdo submetidas a grandes corporagdes
de tecnologia, que ndo proporcionam modelos de inteligéncia distribuida. Isso implica em sistemas
monocraticos, invisibilizados e sem dialogo com os habitantes.

Silveira (2019) argumenta que o mercado liberal defende que o estado ndo deveria desenvolver
softwares e ferramentas tecnoldgicas de gerenciamento urbano, mas apenas encomenda-las de
empresas privadas. Considerando que o mercado neoliberal defende a menor regulamentagdo do
estado em seus processos, quanto mais o estado se instrumentaliza de tecnologias, mais ele se
torna refém das politicas corporativistas por tras desse processo. E assim, sob a justificativa da
concorréncia do livre mercado, essas empresas tornam as tecnologias em caixas-pretas,
mantendo sob sigilo os algoritmos que operam a cidade.

Nesse contexto, Pangrazio e Bishop (2017, n.p.) trazem um ponto de vista sobre o uso da arte
como contrapratica a digitalizagdo da vida, e nesse sentido argumentam que:

Os artistas abordam a materializagao do digital de varias maneiras; desde dar forma material a
informagéo digital e dados encontrados na vida cotidiana, a abrir a “caixa preta” da tecnologia para
revelar o funcionamento interno e sua infraestrutura (tradug&o nossa).

Ademais, os autores complementam o argumento justificando que abrir a caixa preta é abrir novas
possibilidades de aplicacdo da tecnologia, deixando-a aberta a interpretacdo (PANGRAZIO;
BISHOP, 2017). Nesse caso, trata-se de materializar as tecnologias que mediam a cidade, ocultas
no dia a dia. Porém, a informagao precisa ser mediada para que as margens interpretativas ndo
sejam extrapoladas para distor¢gdo da informagdo, buscando um sentido logico a informacao
contextualizado de acordo com os fatos.

Sendo assim, Wall (2014) argumenta que o crescimento das midias digitais e méveis também
podem ser Uteis para o controle da vida urbana, ndo como consumidores, mas como cidad&os,
reforcando lagos comunitarios. Assim, as midias digitais podem ser usadas para estreitar lagos
locais e se conectar com redes globais. Beiguelman (2021) amplia o discurso do uso de midias
digitais e defende que a cidadania digital néo se atenha apenas ao limitado uso de aplicativos de
celular, mas por uma rede de agdes colaborativas.

Para Castells (2005), o setor publico é o ator decisivo para moldar a sociedade em rede, entretanto,
é o setor onde as tecnologias de comunicagdo sdo menos presentes. Isso significa que é
necessario uma reforma estrutural nas formas de governangas para permitir que a sociedade civil
seja incluida no debate publico, por exemplo, através da difusdo de modelos onde as pessoas
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possam participar de processos decisorios sobre a cidade. Para o autor, modelos baseados em
redes requerem maior interatividade. Nesse sentido, Lévy argumenta que:

Dispositivos informatizados de escuta mdtua, de exposicao de recursos, cooperagao € avaliagdo
em tempo real das decisdes podem ser um poderoso reforco aos mecanismos democraticos € as
iniciativas econdmicas nas regides desfavorecidades (LEVY, 2000, p. 191, tradugdo nossa).

Silveira (2019) argumenta sobre a transparéncia e visibilidade na formagéo da opinido publica,
externando que esse processo atualmente se da através das plataformas de relacionamento.
Essas plataformas detém inumeras informagdes sobre seus usuarios, na maioria dos casos mais
do que governos de paises (com excessdo das superpoténcias mundiais Russia, China e Estados
Unidos), e sdo capazes de saber e prever opinides, comportamentos entre outras informagdes.

De forma analoga, as cidades também acabam entrando nesse campo nebuloso das informagdes
obtidas através de dispositivos de monitoramento. Os dados de monitoramento podem ser
utilizados para fins de seguranga nacional por exemplo, mas também podem ser utilizados para
fins comerciais ou previsédo de comportamento, principalmente no contexto de que as cidades
inteligentes sdo gerenciadas por grandes corporagcdes de tecnologia. Embora seja de
conhecimento publico essa coleta de dados, muitos cidaddos se preocupam com o uso dos dados
e se sentem impotentes mediante esse desenvolvimento tecnolégico (PANGRAZIO; BISHOP,
2017).

Segundo Lévy (2000), democracia eletronica consiste em encorajamento e empoderamento de
comunidades locais, participagéo nas decisdes de interesse coletivo e transparéncia nas politicas
publicas, através da comunicagao interativa proporcionada pelo ciberespago. Embora haja uma
distancia temporal entre os argumentos do autor e as cidades atuais, tal conceito de democracia
eletronica permanece atual, principalmente pelo fato de ainda néo ter sido implementado de forma
eficiente.

Portanto, a cidade contemporanea no uso de atributos tecnoldgicos precisa considerar formas de
informar a cidade sobre os processos e fendbmenos que ocorrem no territdrio, de forma a
empoderar seus cidaddos e possibilitar a mobilizacdo social em torno de temas que sdo de
interesse coletivo.

3. Acesso A Informagdo No Espaco Piblico

Com a revolugdo nos meios de comunicagao vistas nos ultimos tempos, a comunicagao através
das midias cria relagdes entre instituigdes e a sociedade civil, ou seja, a comunicagao € dada de
forma coletiva, mesmo que seja processada individualmente conforme contexto pessoal de cada
receptor da informacdo. Nesse sentido, a comunicagao social € o que fornece base para a
consciéncia politica e no processo decisorio (CASTELLS, 2005).

Castells argumenta que

Uma caracteristica central da sociedade em rede ¢ a transformagéo da area da comunicagao,
incluindo as midias. A comunicagdo constitui 0 espago publico, ou seja, 0 espago cognitivo em
que as mentes das pessoas recebem informagdo e formam os seus pontos de vista através do
processamento de sinais da sociedade e no seu conjunto. (CASTELLS, 2005, p. 23)

Ao contrério do que se imaginava nos primérdios da internet que haveria uma migragdo massiva
do mundo real para 0 mundo virtual - ou ciberespago — no qual as relagdes sociais, processos e
informagOes seriam mediadas apenas virtualmente, estamos na fase em que ha uma realidade
mista entre real e virtual, em que as virtualidades se materializam no espago. Ha uma nova
tangibilidade sensorial e tatil, em que as imagens deixam de ser clicaveis e tornam-se interfaces.
Esse movimento confirma o cérater politico do homem e reafirma a cidade como seu lugar, agora
inserido em um complexo sistema que integra redes e ruas, expandindo as finalidades construtivas
e convertendo “a cidade no lugar por exceléncia da mediagdo da vida social por imagens”
(BEIGUELMAN, 2021, p. 31).
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Castells (2005) argumenta que “as opinides politicas e o comportamento politico sdo formados no
espaco da comunicagao”, e nesse sentido, o desafio atual é proceder as demandas coletivas e
individuais de forma a atender as necessidades e valores sociais. O autor valoriza 0 espago da
comunicagao, que hoje € inevitavelmente mediada pelos meios de comunicagéo (de distribui¢do
ou rede). Nesse sentido, cabe pensar quais sé&o as estratégicas que possibilitam e reconcialia¢éo,
entre espaco publico e comunicagdo em rede.

Para Silveira (2019) algumas barreiras da comunicagdo foram superadas com a internet, que
possibilitou — através da comunicagao digital distribuida — que pessoas que antes eram apenas
receptores passassem a também ser emissores, mas em um contexto de participagéo social, ndo
garantiu que essas vozes fossem ouvidas. Nesse sentido, o autor argumenta que embora haja
tecnologia disponivel, os mecanismos institucionais ainda s&o insuficientes para mobilizacao
publica, que em sua visédo demonstra que a democracia ainda ndo é constituido do poder das
multiddes.

Em um contexto de pouca informagéo, a mobilizagéo social é prejudicada pois ndo permite que as
pessoas entendam suas realidades, e assim, se ausentam do debate por néo existir a
sensibilizagdo sobre determinado tema. Embora exista muita informagdo sobre os temas urbanos
— indispensaveis para o planejamento urbano — estas permanecem restritas em grande parte para
técnicos e académicos, que possuem conhecimento que permitem entender e absorver a
informacdo, mas nao sdo repassadas de forma acessivel para a sociedade. Além disso, ha
também o ocultamento de fatos para evitar desgastes politicos nas gestdes urbanas.

Ao longo dos anos 1990, a discusséo era baseada em como se apropriar das redes para tornar a
cidade interativa. Atualmente a discussdo é como utiliza-las para torna-las mais participativas,
partindo de um pressuposto de que a tecnologia se encontra bem difundida socialmente. Nesse
sentido, buscam-se formas criativas do uso tecnologico visto que culturalmente somos
condicionados a usar tecnologias de forma funcionalista, sem explorar suas potencialidades
(BEIGUELMAN, 2021).

Para Lévy (2000), utilizar o ciberespago para estimular a participagdo social através da
convergéncia da inteligéncia coletiva e cooperagdo em relagéo a questdes de interesse publico,
nao requer a anulagédo ou eliminagao das formas tradicionais de participagédo no territorio fisico. A
articulagéo entre fisico e digital busca preencher uma lacuna que frequentemente € encontrada na
administrag@o, como a lentidao dos processos, inércia e a rigidez, além de catalisar recursos,
competéncias e ideias na elabora¢do dos problemas urbanos.

Sendo assim, Beiguelman (2021) defende que nao se trata apenas de hackear o sistema, mas sim
de subverter o pensamento contemporéaneo, abrindo espago para a colaboragdo ao invés do
individualismo, com solugbes que mobilizem estratégias de cidadania em varios temas que s&o
recorrentes a cidade.

Segundo Waal (2014), é no espago publico da cidade republicana que as questdes individuais séo
tratadas como um todo, independente das diferengas, onde conflitos sao resolvidos, e onde as
pessoas se relacionam. Nesse sentido, argumenta que a organizagdo, uso e experiéncia no
espaco publico pode ser um indicativo de como a cidade funciona enquanto comunidade, e sob
essa Otica, as intervencdes de midia urbana determinam a diregdo do desenvolvimento das
comunidades.

Os espacos edificados que atraem as pessoas a cidade podem ter papel fundamental como
espaco de reflexéo critica sobre a cidade. A arquitetura ha tempos é usada para comunicar, a
exemplo dos vitrais das catedrais medievais que materializavam narrativas biblicas, evidenciando
a fungdo de elementos estéticos para além do aspecto ornamental. Nesse sentido, as tecnologias
contemporaneas trazem ao espago edificado novas dimensdes sociais e politicas, através de
intervengdes urbanas, arquitetdnicas, movimentos sociais e outros aspectos da sociedade
instrumentalizada sob a édige de dispositivos inteligentes (BEIGUELMAN, 2021).
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Buscando ilustrar o uso de artes digitais como formas de comunica¢do na cidade buscando
consciéncia coletiva e empoderamento social, a seguir sdo expostos conceitos e usos da arte
digital, bem como exemplos de aplicagéo urbana.

4. Arte digital como forma de comunicagao no espacgo publico

As artes digitais sdo obras produzidas a partir de dispositivos computacionais e podem se
apresentar de diversas formas, como displays, realidade virtual e aumentada, proje¢des graficas,
entre outros, que permitem graus de interagdo com a obra e possibilitam o engajamento das
pessoas. Além disso, podem ser instaladas em diversos locais, inclusive no espago urbano, o que
possibilita que a cultura e a arte sejam democratizadas.

De acordo com Littwin e Stock (2020, p. 1, traducdo nossa), “o urbanismo informacional é uma
nova area de pesquisa na ciéncia da informacdo” e nesse sentido, abre novas possibilidades
quanto ao uso das artes digitais em diregdo a uma sociedade do conhecimento. Nesse contexto,
pressupde-se que as artes digitais podem desempenhar um papel importante ao ser utilizada para
intermediar a relagéo entre a cidade e a sociedade no ambito informacional.

Waal (2014) argumenta que as midias digitais tém um papel importantissimo para o dominio
publico, capaz de aproximar pessoas e desenvolver o senso de coletividade. Nesse sentido, artes
digitais que exercem papel de midia também s&o relacionadas a informag&o no espago publico e
podem criar um senso de comunidade entre as pessoas que interagem de alguma forma com a
obra.

Como exemplo, o autor cita a obra Body Movies (2001) (Figura 1), do artista digital Rafael Lozano-
Hemmer, cuja obra faz uma critica aos grandes teldes usados para propaganda nas cidades, e faz
isso utilizando a interagdo das pessoas para criar exibigdes em uma grande fachada, onde as
pessoas que interagem tém suas formas projetadas por luzes e projetores.

Figura 1. Obra Body Movies, proje¢do de imagens do artista Rafael Lozano-Hemmer (fonte: Ars
Eletronica, c2022).

De forma simples e eficaz, o artista traz a critica, fomenta a vitalidade do espaco e engaja pessoas
por meio da interatividade da obra. Dessa forma, a proposi¢do de artes digitais como meio de
mediacdo da vida no espaco publico exerce fungdes distintas mas com um propésito nobre ao
utilizar a tecnologia no espago publico em prol das pessoas, e ndo de governos e/ou empresas.

Nesse contexto, cabe destacar dois projetos de arte digital localizados no Brasil que visam dar
visibilidade a informagdes urbanas. Sendo assim, a analise dos projetos se faz importante para
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compreender como a arte digital pode ser utilizada como meio de informagao no espago publico.
Os exemplos sé&o elencados a seguir.

4.1 ltuita, Congonhas-MG (2012)

ltuita foi um projeto de participagdo social idealizado por Van Stralen et al. (2012) onde os
residentes da cidade de Congonhas-MG foram encorajados a responder um questionario sobre o
nivel de satisfacdo em diferentes escalas da cidade, a rua, bairro e cidade. O resultado é mostrado
em painéis de led instalados em um local onde as pessoas podem interagir com o resultado.

A instalag&o foi idealizada em 2010 e finalmente inaugurada em 2012. O principio dos autores foi
criar uma relagéo dialégica entre populagédo (sociedade civil) e os planejadores urbanos através
da participagdo com a instalagéo, no sentido de agregar os conhecimentos técnicos e populares
em uma dialética que proporcionasse mudangas significativas no espago publico. Sendo assim,
perguntas sobre temas basicos da cidade eram disponibilizados no site mensalmente, onde os
habitantes poderiam responder suas percepgdes sobre o tema.

A instalag&o ocorreu em um contexto onde planejadores estavam em busca de diagnosticos para
a reabilitagdo do centro histérico, e por isso, fizeram questionarios para uma aproximagao e
entendimento da percepgéo das pessoas. Em um segundo momento, foi proposto pela equipe do
laboratério Lagear da Universidade Federal de Minas Gerais - UFMG a instalagdo interativa, na
qual as pessoas avaliavam sua percepgao sobre determinado tema em sua rua, bairro e cidade
em 3 opgOes: bom, indiferente, ruim.

Os resultados eram exibidos em um display por tras de uma cascata, localizada na praga central
da cidade (Figura 2), onde era possivel compreender o nivel de satisfagdo das pessoas nas trés
escalas propostas, alem de poder interagir com a informagéo através de um dispositivo de
reconhecimento de movimentos (BALTAZAR et al., 2019).

Figura 2. ltuita, na praca Juscelino Kubitscheck Congonhas-MG (fonte: ltuita Congonhas, 2013).

Embora tenha sido bem sucedido na aplicagéo, o projeto néo se perpetuou como forma de
participagé@o social. Os autores fazem uma avaliagao critica sobre a instalagdo anos depois, no
qual apontam falhas de design, comunicagéo e engajamento da populagdo com a obra. Para os
autores, a questdo do engajamento da populagdo ficou em segundo plano durante a fase de
desenvolvimento do projeto, além da falta de articulagdo entre a administragdo municipal e o0s
projetistas da instalag&o. Dessa forma, com a mudancga da administragdo municipal e a falta de
conhecimento sobre o potencial de interatividade da obra nos processos participativos, a
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participagéo social ficou em desuso, junto com uma subutiliza¢do da instalagdo que se tornou
apenas um atrativo visual da praga (BALTAZAR et al., 2019).

42 WZ Hotel, Sdo Paulo (2015)

A obra em quest&o trata-se da fachada do WZ Hotel em S&o Paulo, desenvolvida pelo estudio do
arquiteto Guto Requena. Consiste na coleta de informacdes de sons e poluigdo sonora que sao
representados na fachada através de 300 luzes led RGB que interagem com o meio (Figura 3).
Conforme os sons ocorrem, captados por um microfone polifénico no terceiro andar do edificio, as
luzes se movimentam retratando o som. O mesmo ocorre em relagdo aos niveis de poluigéo,
porém, essa informagéo € representada por tonalidades de cores, sendo cores mais quentes para
niveis de poluicdo mais altos e cores mais frias para niveis de poluigdo menores. Além disso, 0s
transeuntes podem interagir com a fachada a partir de um aplicativo disponivel para smartphones,
onde o usuario pode interagir através de sons ou de toques na tela, podendo visualizar a interagao
na fachada do hotel. Os dados coletados estéo disponiveis também no saguéo do hotel, permitindo
que os hospedes visualizem e interajam com os dados (VICTORIANO, c2021).
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Figura 3. Fachada do WZ Hotel & noite, com as luzes indicando niveis de polui¢do do entorno
(fonte: Tripadvisor, c2022.).

A particularidade deste projeto se da em como ele foi apropriado de uma forma totalmente distinta
da que foi proposta inicialmente. A apropriagao da fachada interativa do WZ Hotel permitia breves
interacOes de usuarios atraves de um aplicativo para modificar o conjunto de luzes da fachada, e
em 2016 foi utilizado para manifestar apoio e oposi¢ao ao impeachment da entéo presidenta Dilma
Rousseff. Isso demonstra como instalagdes de arte digital podem algar o cidad&o ao protagonismo
das cidades, a partir do uso de tecnologias digitais em favor das manifestagdes sociais no espaco
publico (BEIGUELMAN, 2021).

5. Consideragoes finais

Como visto, as cidades contemporaneas, no uso das tecnologias ainda carecem de formas mais
democraticas de acesso a informagéo, e apesar do crescente acesso a internet nos domicilios, os
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canais de comunicagao entre governos e sociedade possuem limitagdes no acesso, visto que é
necessario algum conhecimento para acessar 0s meios de informacao.

Além disso, apesar das barreiras comunicacionais terem sido rompidas através das tecnologias
digitais, a democracia eletrénica como preconiza Lévy (2000) ndo € uma realidade nas cidades
atualmente, embora seja um tema proposto ha mais de 20 anos atras. Como Castells (2005)
propde, a populagdo pode ser mobilizada quando é provida de informagéo e assim atuar para
melhorias em seus contextos, porém a transparéncia e a defasagem dos canais de comunicagéo
entre governo e sociedade impede que a informagdo chegue de forma eficiente a popula¢do, como
argumenta Silveira (2019).

O debate sobre a democratiza¢do do acesso a informagao na cidade, abre a discussao para novos
meios de informar o cidadao no espago publico, através das artes digitais. Além disso, o artigo
propde maneiras de subverter as ldgicas de cima para baixo, como s&o a maioria das cidades
inteligentes, propondo formas colaborativas de gestéo da cidade, empoderando a populagéo para
a mobilizagdo em prol da cidade, como defende Beiguelman (2021), utilizando os meios digitais
para produzir novas formas de arte, como propde Pangrazio e Bishop (2017), revelando parte das
engrenagens das caixas-pretas impostas pelo mercado que atua na instrumentalizagao da cidade.

Como visto nos exemplos brasileiros, eles podem gerar informagdes importantes para a
sociedade, bem como podem ser apropriados por novos usos que garantem a livre manifestacao
individual, entretanto, depende do tipo de instalagdo proposta. Assim, pode atuar para gerar
engajamento e influenciar no uso do espago publico como forum de debate, além de proporcionar
cultura e lazer na cidade.

Dessa forma, usar meios digitais para intermediar informagdes da cidade para seus habitantes
pode ser uma alternativa para fomentar a participa¢do popular na gestao urbana, colocando o
usuario no centro da discussao e tornando aquele que antes seria um mero espectador, tanto da
arte, quanto da cidade, em um agente capaz de interagir e transformar seu espago, ao mesmo
tempo que experiencia as novas formas da arte contemporanea.
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