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Introducao

As pesquisas sobre planejamento e gestao em espagos urbanos apresentam ampla
gama de metodologias utilizadas. As novas tecnologias redefinem o modo de pesquisar a
transformada realidade urbana. No contexto atual a andlise da capacidade de controle da
produgéo do espago urbano remete a novos desafios. Se por um lado é a complexidade das
areas metropolitanas e das grandes cidades que tornam a gestdo urbana uma forma
particularmente importante de controlar a producado e o uso do espaco urbano, por outro sao
os limites organizacionais de grande parte dos municipios brasileiros' que reforcam esta
importancia. Neste trabalho serdo apontadas algumas perspectivas relacionadas a utilizacao
da Andlise de Redes Sociais nas pesquisas ligadas ao planejamento e as estratégias de
gestao na constituicao de territérios. Os fluxos de poder identificaveis por meio deste tipo de
analise oferecem uma forma muito particular de se estudar a territorializagdo de matrizes
politicas e ideoldgicas no contexto capitalista.

A anadlise de redes sociais ndo encerra procedimentos metodologicos ligados a
somente uma area do conhecimento. Nao se constitui uma teoria em si, mas apéia a
metodologia de variadas linhas de pesquisa. Ja sua aplicabilidade no planejamento urbano
permite alcancar resultados relevantes quanto a andlise do processo de territorializacdo em
iniciativas junto aos ambitos publico e privado para acdes de gestao urbana.

Considerando o processo que culminou com a constituicdo da analise de redes
sociais “é possivel identificar duas principais fontes de contribuicbes nas ciéncias humanas
e sociais, entre os anos 30 e 40: na psicologia (Moreno, Lewin e Heider) e na
sociologia/antropologia (Escolas de Harvard e de Manchester)” (SANTOS, 2004, p. 42).

Figura 1 — Histérico da analise de Rede Social
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Santos (2004, p. 42), (Figura adaptada de Scott, 2000, p. 8)



A andlise de redes sociais constitui uma metodologia Util para compreensao da
estrutura social, sua aplicacdo consiste em se considerar um conjunto finito de atores e as
relacbes definidas entre eles (WASSERMAN e FAUST, 1994, apud JOAO, 2009).
Metodologia de pesquisa surgida na segunda metade do século XX no dmbito das ciéncias
sociais, a andlise de redes sociais desenvolve-se com o surgimento e interagdo entre um
conjunto de conceitos operacionais no ambito da analise relacional e modelos estatisticos
de redes. Esta metodologia na busca de avancar sobre a compreensdo de problemas
proprios das relagdes sociais (FAZITO, 2002).

Para alguns autores a analise de redes sociais ocupa um lugar nas Ciéncias
Sociais Contemporaneas enquanto nova metodologia e ao contribuir “para a consolidacao
da teoria social geral, como os apontamentos sobre a integragdo analitica macro/micro e
disputas adjacentes — por exemplo, a proeminéncia ou nao da estrutura sobre a agdo
individual” (DEGENNE E FORSE, 1999, 9-10). Nesse sentido a analise de redes sociais se
diferenciaria das abordagens que utilizam dados convencionais nos estudos.

Hanneman (2004) destaca que a maior diferenca entre dados convencionais e
reticulares é que os dados convencionais se centram em atores e atributos enquanto os
dados de rede se centram em atores e relagbes (ou nés e vinculos). Uma das
particularidades da analise de redes é que em geral ndo se utiliza amostras, buscando-se
considerar todos os atores de determinada populacao, esta sim pode ser tomada como uma
amostra de um conjunto mais amplo de determinada populagédo. (HANNEMAN, 2004).

A analise de redes permite que se observe como as relagdes estdo estruturadas e
essa observacao pode ser conseguida por meio das técnicas de andlise de redes, como no
caso daquelas apresentadas em sociogramas demonstrando os padrées mais gerais. Assim
“o fundamento teorico basico da analise de redes sociais é que os fendmenos sociais tém
como suas unidades basicas as relagdes sociais, e ndo os atributos dos individuos. Neste
sentido, o mundo social seria constituido ontologicamente por padrées de relacao de varios
tipos e intensidades em constante transformacédo.” (MARQUES, 2007, p. 35). Atualmente
atributos e relagbes ndo sdo mais pensados como excludentes entre si, tanto os atributos
podem contribuir para estabelecer relagbes quanto as relacbes podem ajudar a construir
atributos (MARQUES, 2007, p. 36).

As variantes das formas de andlise sdo inimeras, uma delas considera que “a
andlise das redes sociais parte de duas grandes visdes do objeto de estudo: as redes
inteiras (whole networks) e as redes personalizadas (ego-centered networks)” na primeira “é
focado na relacdo estrutural da rede com o grupo social”, na segunda o “foco estaria no
papel social de um individuo poderia ser compreendido ndo apenas através dos grupos
(redes) a que ele pertence, mas igualmente, através das posicées que ele tem dentro
dessas redes.” (RECUERO, 2004, p. 3).



A analise de redes sociais pode contribuir para o planejamento urbano e regional de
modo especifico. Auxilia circunscrever processos e apontar tendéncias inerentes a
organizacao dos grupos sociais envolvidos; tanto no ambito prospectivo do planejamento,
quando se busca realizar estudos exploratérios; quanto nos dmbitos executivos e de gestao,
quando se pretende identificar as estruturas e os padrées concernentes ao tema estudado.

Por meio da analise de sociogramas é possivel compreender a articulagdo de
relagdes sociais em um campo de visdo diferenciado e privilegiado. Este procedimento
permite, por um lado, ultrapassar algumas barreiras relativas aos recortes analiticos, tais
como aquelas relacionadas com a capacidade de se observar, num sé recorte, as varias
interagbes possiveis em um determinado grupo; e, por outro, conhecer o préprio limite
estrutural dessa analise, ja que o tipo de informacgao possivel esta restrito a certos quesitos
pré-estabelecidos, os quais ndo se devem desconsiderar sob o risco de comprometer toda
analise.

Para compreender algumas das caracteristicas desse tipo de analise é importante

saber que:

no sociograma as configuragdes sociais tém estruturas definidas e visiveis;
0 mapeamento dessas estruturas permite visualizar, por exemplo, os canais
por meio dos quais poderiam fluir informacdes entre as pessoas, de modo
gue uma pessoa possa influenciar a outra, expondo a assimetria, a
reciprocidade e os canais de conexdes dos atores. Um dos principais
conceitos de Jacob Moreno é a estrela sociométrica, que permite a
visualizagdo de relagbes entre os membros de um grupo, onde A é a
receptora da escolha da amizade de todos os outros membros de um grupo;
A escolhe, reciprocamente, B e C como amigos. A €, dessa forma, a estrela
de atragao no grupo. (Albuquerque Filho, 2008, p. 17).

Figura 2 — A estrela sociométrica de Jacob Moreno.

J. Scott (2000, p.10)



Os estudos de caso

A seguir serdo apresentados alguns estudos nos quais foram utilizadas técnicas’ de
analise de redes como procedimento metodolégico central ou de maior relevancia, com
énfase, especificamente, aqueles relacionados ao planejamento.

O trabalho de Nazareno (2005) analisa a estrutura social do poder municipal
curitibano entre 1985 e 2004. Neste caso a utilizagdo da andlise de redes pretende elucidar
os padrdes de relacdes sociais ligados a formagcao de coalizdes de poder no municipio.
Considerando-se a particularidade da relacdao entre governo municipal e planejamento a
autora identificou as caracteristicas dos grupos que controlam o poder politico em Curitiba
(PR). Na figura 3 pode-se observar o sociograma elaborado pela autora em uma das etapas
da pesquisa. Note-se como o resultado, alcangado a partir da andlise de redes sociais,
permite identificar, facilmente, tanto os padrdes basicos de relagdes, aqueles em que se
nota a proximidade de vinculos afins, quanto aos mais complexos, como no caso da

tendéncia geral das relacbes quando se considera os grupos antagonicos.

Figura 3 — Momento zero — rede de relagbes politicas entre os
poderes municipais em Curitiba (PR) — antes de 1980
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Nazareno (2005, p. 86, elaboragao do autor).



No trabalho de Marques (2007), Redes sociais, segregacdo e pobreza em Sao
Paulo, a analise de redes sociais é utilizada para a pesquisa de redes pessoais,
especificamente de individuos pobres em espagos urbanos. O trabalho permitiu ao autor
contribuir significativamente para o entendimento da pobreza urbana a partir de elementos
relacionais, avango significativo considerando-se que na analise atual predomina a literatura
na qual os atributos individuais sdo centrais (MARQUES, 2007, p.1). Nos sociogramas
contidos nas figuras 4 e 5 é possivel notar a diferenciacdo de padrdo entre uma rede
pessoal de um individuo pobre e de um individuo de classe média. Neste tipo de estudo as
possibilidades de qualificar as atividades de planejamento e gestdo sdo maximizadas pela

metodologia dos sociogramas.

Figura 4 — Rede de um individuo pobre

Marques (2007, p. 90, elaboracgao do autor)

Figura 5 — Rede de um individuo de classe média

Marques (2007, p. 91, elaboragao do autor)



Brandes et al (2005), ao pesquisarem sobre redes de politicas de drogas locais e
privatizacdo das industrias navais e do ago em municipios da Alemanha, demonstram os
procedimentos que utilizam a visualizagdo de sociogramas como base para o conhecimento.
Eles consideram que a andlise de redes sociais possui caracteristicas metodolégicas muito
particulares em relacdo ao modo como os sociogramas sao analisados. Estes autores
apresentam os limites e as reais possibilidades de utilizagao deste tipo de procedimento. Em
ambas as ilustracoes (figuras 6 e 7) os vinculos observados estado relacionados ao modo
como as relagbes de poder podem influenciar na tomada de decisédo, revelando, por
exemplo, que seu conhecimento e primordial para analise de atividades de gestdo, mas que
o tamanho das redes analisadas pode limitar certos tipos de analise.

Figura 6 — Comparacion de redes de las politicas de drogas
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Brandes et al (2005).
Fuente: Datos relacionales obtenidos a través de
cuestionarios a representantes de estas organizaciones



Figura 7 — Estructura de poder en el proceso de privatizacién de la industria
naval basada em “la consideracion del interés de otros actores”
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Brandes et al (2005).
Fuente: Datos relacionales obtenidos a través de cuestionarios a
representantes de estas organizaciones.

Ja em Minella (2007) sado analisados os subgrupos entre as instituicbes que
estruturam a rede transassociativa (relativa a classe do empresariado financeiro na América
Latina) (figura 8) composta por associa¢gdes de bancos, as quais fariam parte de
conglomerados ou grupos financeiros ligados as diretorias de varias entidades em diferentes
paises. Neste tipo de pesquisa privilegiou-se compreender o intercambio de informacdes no

setor financeiro a partir dos sociogramas.



Figura 8 — Sociograma das instituigées, grupos ou conglomerados financeiros que
participam da diretoria de associagdes de bancos em trés ou mais
paises (América Latina, 2006)
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NOTA: os circulos representam o0s grupos e conglomerados financeiros; os
quadrados representam as associagdes de bancos, aqui identificadas pelo pais
onde estao localizadas e pela respectiva sigla, quando foram consideradas mais
de uma entidade no pais.

Minella (2007).

Nas duas ilustragbes a seguir Kauchakje e Delazari (2007) observam-se tentativas
de juncdo entre os procedimentos metodolégicos cartograficos e de andlise de redes
(figuras 9 e 10). Embora o estudo ndo apresente técnicas especificas e variadas para a
adequacado entre os dois ambitos de representacdo, a tentativa de se sobrepor os
sociogramas (que enfatiza as especificidades das relagbes sociais) aos cartogramas (que
enfatiza as especificidades dos mapeamentos geograficos) possui raizes teéricas profundas.
Tanto o esforgco por parte dos gedgrafos, em demonstrar que o espagco ndao & um
receptaculo das relagdes sociais; quanto os limites das andlises sociais desespacializadas,
contribuem para que tal tentativa deva fazer parte cada vez mais de trabalhos cientificos que
busquem evidenciar a dindmica socioespacial, ou seja, o espaco geografico em sua
multidimensionalidade social.



Figura 9 - Centralidade da informacéo para o direito a segurancga alimentar
em Curitiba
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Kauchakje e Delazari (2007)

Figura 10 - Tipologia dos atores e suas ligagdes para o direito a segurancga
alimentar em Curitiba
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Kauchakje e Delazari (2007)

O trabalho de Soares (2006), embora nao apresente modelos especificos,
reconhece a importancia da aproximagao entre andlise de redes sociais e cartografia
tematica no estudo intitulado: Indicadores sociais, cartografia e analise de redes sociais:
elementos para um dialogo possivel entre dois campos de representacdo do real. O intuito
geral foi o de contribuir para a constituicdo de uma metodologia que integra a elaboragao de
indicadores sociais, a partir de uma perspectiva sistémica, com as representacdes graficas
da realidade, com énfase para a cartografia tematica. Considerando os limites apontados na
formulacdo e organizagéo de indicadores sociais, como aqueles apontados por a jannuzzi
(2001), tornam-se importantes os esforgcos por conferir maiores niveis de qualidade
metodolégica ao processo. Conquista que a analise de redes sociais pode contribuir para
alcancar a partir de alguns ambitos de analise que impliqguem a sintese das informacoes.



Sobre a aplicabilidade da analise de redes

Mostrando a complexidade da realidade atual e as possibilidades de representa-la e

analisa-la, Daou (2009) sintetiza parte das ideias de Jacques Lévy" sobre a capacidade
comunicativa dos mapas.

Levy problematiza o valor do mapa na sociedade contemporanea em que a
mobilidade crescente das populagdes e as dindmicas do presente remetem
a idéias de “espacos descontinuos”, de territérios parcialmente recobertos,
ou de espagos que se superpdem sem que nhecessariamente se
comuniquem, como sao propostas as articulagdes entre territorios e redes.
Tais fendbmenos questionam a cartografia ancorada na métrica euclidiana,
ao mesmo tempo continua, contigua e uniforme, e promovem o desafio
relativo a inclusdo no mapa de geografias dindmicas de referenciais
simbolicos superpostos nas paisagens cotidianas. (DAOU, 2009, p. 144)

O limite da importancia da rapida incorporacao de novas técnicas e procedimentos
de andlise deve ser a capacidade de estabelecer correlacbes complexas com o maior grau
de adequacao possivel, valorizando a produgéo participativa da cartografia.

Considerando a importancia da cartografia para acées de Planejamento e gestao
em espaco urbano, um possivel avango metodolégico unindo técnicas de cartografia com as
de sociografia pode redefinir 0 modo de se alcangar o escopo de uma questdo
socioespacial.

Se, como mostrou Boisier (1999, p. 307), as diversas experiéncias de “politicas
publicas em favor do desenvolvimento territorial na América Latina produziram uma rica
experiéncia para estudos académicos, mas escassos resultados praticos que possam ser
medidos de reducdo da superconcentracdo demografica e econdémica dos territorios”. A
construgdo de um novo conhecimento deve ser tarefa ininterrupta e depende da capacidade
de se analisar a qualidade epistemolégica das novas contribuicdes.

O nivel de dispersao tematica da area de Planejamento Urbano e Regional ja era
apontado por Ribeiro (1997, p. 249). As transformagbes ocorridas em varios aspectos da
realidade lancavam varios desafios aos pesquisadores da area. O que implicava a
necessidade de atencdo para com as mudancas paradigmaticas, no sentido da orientacao
geral nos ambitos de ensino e pesquisa € um esforgo para se superar a fragilidade que tal
dispersao acarretava. Neste mesmo trabalho a autora também destacava as questées que
as novas técnicas suscitavam para a area e reconhecia, ao demonstrar a difusdo dos novos
conteldos técnicos, que “a mudanca nos instrumentos de pesquisa correspondem a
potencial mudanca de objetos” (RIBEIRO, 1997, p. 246). Atualmente podemos observar nao
somente a maior intensidade da aplicagdo dos novos conteldos técnicos como também sua
generalizagdo, produzindo niveis de complexidade que dificultam proposicdes mais gerais
constituidas de sinteses e sistematizacoes.



A tentativa de sintetizar a aplicabilidade da andlise de redes sociais em processos
de Planejamento e Gestao do Espaco Urbano pode ser observada na figura 11. Nela nao
sao apresentadas nem as especificidades de cada fase nem as jungdes possiveis entre as
mesmas. Considera-se que a idéia de complementaridade e simultaneidade esteja presente
e que o ciclo sugerido seja ilustrativo de alguns recortes possiveis nos processos de
planejamento e gestdo em determinada realidade urbana.

Figura 11 — Ciclo genérico de aplicabilidade da andlise de redes sociais em
processos de Planejamento e Gestao do Espago Urbano
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A idéia central neste modelo é que a analise de redes sociais pode contribuir em
varias etapas do processo. Para exemplificar € possivel considerar as quatro matrizes
analiticas sugeridas na figura (11), todas contendo processos em que se estabelecem a
partir de relagdes socioespaciais: a) no processo de diagnostico da realidade urbana a
andlise de redes sociais pode evidenciar padroes de relagées espontaneas ou deliberadas,
a partir da andlise de situacdes que contenham camadas de diversas objetivacoes; b) ja o
processo de prospecc¢ao pode se valer da metodologia para tentar redefinir as tendéncias
contidas em redes estagnadas ou desarticuladas passiveis de planejamento Urbano; c) o
processo de controle democratico pode ser analisado ou proposto a partir de estudos de
compatibilidade dos modelos de gestdo adotados; d) nos processos de objetivacdo a
compreensao dos fluxos territorializantes pode ser alcangada por meio de analises das
prioridades tematicas das redes pesquisadas. Em todos os casos a analise de redes sociais



€ procedimento metodoldgico complementar, variando o grau de contribuicdo e importancia
de acordo com as especificidades de cada pesquisa.

A andlise de redes sociais, como diversas metodologias, além das diversas
possibilidades apresentadas, implica alguns limites. Nao sera apresentada aqui uma relacao
de tais limites, tarefa impossivel, mas um em especial que pode ser destacado como
exemplo, aquele que ocorre em relagdo a dindmica do préprio objeto da andlise, as redes
sociais. Saber: a) se o objeto de analise constitui uma rede social, um conjunto, um grupo,
um circuito; b) identificar a abrangéncia e os limites de uma rede social relativos as escalas;
¢) correlacionar os chamados pontos (nds) da rede e compreender os limites de andlise ao
Se pesquisar pessoas, empresas, grupos € lugares simultaneamente. Enfim os limites estao,
em geral, relacionados a capacidade de explicacdo a partir dos recortes adotados na
pesquisa, particularmente de dificil solugdo em andlise de redes sociais.

Conclusao

A contribuicdo da andlise de redes sociais para o Planejamento e a gestao do
espaco urbano passa pela capacidade tedrico-conceitual de se compreender e explicar o
espaco geografico enquanto um sistema complexo, hibrido, repleto de coexisténcias e
simultaneidades. A integragdo entre cartografia tematica e sociografia parece contribuir para
essa apreensdo do espaco geografico ao oferecer um caminho metodolégico que vai ao
encontro da relacao entre gestao e territorializacdo. Nestes dois ambitos a questdo do poder
€ central e constitui tema passivel de apreensao para os dois tipos de metodologia.

Neste trabalho ndo foram lancados instrumentos para se estabelecer
procedimentos metodoldgicos especificos e sim se esbogou uma contribuicao metodoldgica,
pois ja se conta com alguns ensaios importantes. E relevante acrescentar que outros tipos
de procedimentos podem constituir modos similares de analise ao apresentado neste

trabalho, 0 que parece enriquecer ainda mais o debate.
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